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BIENVENUE À ALÈS
Cher visiteur,

Nous sommes ravis de vous accueillir dans la charmante ville d'Alès, située aux portes des Cévennes.
Alès est une destination touristique dynamique qui offre une richesse culturelle, historique et
naturelle exceptionnelle. 

Dans le cadre de notre engagement en faveur du tourisme inclusif, nous recensons les
aménagements spécifiques répondant aux normes du label tourisme & handicap, afin de permettre à
chacun de profiter pleinement de notre patrimoine, de nos attractions et de nos services.

Notre équipe chaleureuse et compétente se tient à votre disposition pour répondre à toutes vos
questions et vous fournir les informations dont vous avez besoin pour organiser votre séjour. 

Enfin, tout au long de l'année, Alès organise des événements culturels, sportifs et festifs accessibles
à tous. Nous vous invitons à consulter notre programme pour découvrir les activités adaptées à vos
préférences et à votre mobilité.

Nous espérons que votre séjour à Alès sera riche en découvertes et en émotions. N'hésitez pas à
nous faire part de vos suggestions ou de vos besoins spécifiques, nous sommes à votre écoute pour
continuer à améliorer notre offre d'accessibilité.

Au plaisir de vous accueillir bientôt à Alès !
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QU'EST-CE QU'UN ÉTABLISSEMENT LABELLISÉ T&H ?
La marque Tourisme & Handicap a défini des critères d'accessibilité et d'accueil pour garantir le tourisme à
tous dans la plus grande autonomie possible. Elle prend en compte, notamment, l'accès facilité aux
bâtiments et aux prestations de l'établissement. Elle est également attentive à l'accueil personnalisé
réservé aux touristes en termes d'attention et de bienveillance.

Un établissement labellisé, répondant donc à ces critères, est soumis à un contrôle régulier par des
évaluateurs formés et spécialisés.

QUEL TYPE D'ÉTABLISSEMENT EST CONCERNÉ PAR LA MARQUE T&H ?
La marque Tourisme & Handicap concerne diverses structures pour répondre aux différentes attentes et
besoins des touristes durant leur séjour. Ainsi, elle est présente aussi bien au niveau des hébergements,
de la restauration, des lieux de visite, des activités de loisirs, ou encore des offices de tourisme.

Près de 4000 établissements sont aujourd'hui labellisés T&H.

Tourisme & Handicap (T&H) est une marque d’État attribuée aux professionnels du tourisme qui
s’engagent dans une démarche de qualité ciblée sur l’accessibilité aux loisirs et aux vacances pour tous.

Identifier rapidement les sites touristiques adaptés aux besoins grâce aux pictogrammes dédiés ;
Un personnel sensibilisé et formé ;
Des prestations respectant la réglementation sur l'accessibilité, contrôlées par des évaluateurs spécialisés.

La marque Tourisme & Handicap offre une triple garantie :

Le handicap
auditif

Le handicap
visuel

Le handicap
mental

Le handicap
physique
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EN AVION

Ligne 114 Nîmes > Alès (Bus Lio - Région Occitanie)

EN BUS

La gare est située en centre-ville d'Alès. 
Liaison Paris-Nîmes en TGV (3h), puis Nîmes-Alès en TER (40mn).

EN TRAIN

La gare d'Alès dispose d'un accueil réservé aux personnes en situation de handicap 7j/7, de
5:40 à 22:00. Service d'assistance PMR/PSH gratuit.

ACCÈS -
VENIR À ALÈS

Par l’A7 : axes Paris-Marseille et Paris-Montpellier, échangeur à Bollène, à 70km d'Alès.
Par l’A9 : axe Nice-Bordeaux, échangeur à Nîmes Ouest, à 40km d'Alès.

EN VOITURE

L'aéroport Nîmes-Alès-Camargue-Cévennes est à 45mn d'Alès.
L'aéroport Montpellier-Méditerranée est à 1h15 d'Alès.
Aérodrome Alès-Deaux à 20mn du centre-ville d’Alès 

Accueil des personnes à mobilité réduite. L’aéroport  dispose de chaises roulantes pour les
personnes à mobilité réduite.

Tous les cars du réseau liO répondent aux normes d’accessibilité.
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Réseau de navettes gratuites  en
centre-ville, accessibles tout type de
handicap. Un passage toutes les 15
minutes, du lundi au samedi de 7h30
à 19h30.

ALES'Y

Contact: Maison des mobilités
15 avenue du Général De Gaulle
30100 Alès
04 66 52 31 31

1er réseau de Transport et
d’Accompagnement de Personnes
à Mobilité Réduite (PMR) +
accompagnement tout handicap
confondu.

ULYSSE

Contact: Agence de Nîmes
4730 chemin du Carreau de Lanes,
3000 Nîmes
06 12 40 36 17

Le lundi de 7h à 19h, du mardi au vendredi
de 7h à 20h, le samedi de 8h à 18h, le
dimanche à la demande, sous réserve des
possibilités du service. Possibilité de
déplacement en dehors de ces horaires
sur réservation.

GIHP Occitanie

TRANSPORT - 
SE DÉPLACER À ALÈS

Contact: Groupement pour l'Insertion des
personnes Handicapées Physiques
96 Bd Charles Péguy, 30100 Alès
04 66 55 75 38

PLAN DE CIRCULATION DES NAVETTES ALES'Y
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PARKING DE LA MARÉCHALE
BD VAUBAN · 04 66 52 26 89

OUVERT 24H/24 - (360 PLACES)

PARKING DE LA PLACE DES MARTYRS
PL. DES MARTYRS DE LA RÉSISTANCE · 04 66 56 52 53

OUVERT 24H/24 - (450 PLACES)

PARKING CENTRE ALÈS
22 RUE EDGARD QUINET · 0 800 540 540

OUVERT 24H/24 - (460 PLACES)

PARKING DE L’ABBAYE 
RUE DE LA RÉPUBLIQUE, 30100 ALÈS 
OUVERT DE 7H À 20H - (400 PLACES) 

SATIONNEMENT -
SE GARER À ALÈS

PARKING DE LA GARE ROUTIÈRE
PARKING GRATUIT

ALÈS

PARKINGS DE STRUCTURE CENTRE ALÈS
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PLACES DE STATIONNEMENT

Il existe plus de 350 places de stationnement dans la ville d'Alès, sous
réserve de disponibilités. Certaines peuvent être inaccessibles en cas
de travaux de voirie.

- PAGE 9 -



PLACES DE STATIONNEMENT

- PAGE 10 -



PLACES DE STATIONNEMENT

- PAGE 11 -



PLACES DE STATIONNEMENT
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PLACES DE STATIONNEMENT
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PLACES DE STATIONNEMENT
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MUSÉE PIERRE ANDRÉ BENOÎT
Pierre André Benoit (PAB) (1921-1993) imprimeur, artiste et poète a offert
à sa ville natale, Alès, une partie de sa collection : peintures, dessins,
gravures, sculptures.

De septembre à juin : ouvert de 14h à 17h, fermeture le lundi.
En juillet et août : ouvert tous les jours de 10h à 12h et 14h à 18h.

52 Montée des Lauriers – 30100 ALES
04 66 86 98 69

MUSÉE DU COLOMBIER
Musée d'art et d'archéologie. Soucieux de partager la richesse de ses
collections avec des personnes de tous âges en situation de handicap ou
présentant des difficultés d’insertion ou d’alphabétisation par le biais de
visites et d’ateliers de création adaptés.

Septembre – juin : ouvert de 14h à 17 h, fermé le mardi.
Juillet – août : ouvert tous les jours de 10h à 12h et 14h à 18h.

Rue Jean Mayodon – 30100 ALÈS
04 66 86 30 40

LOISIRS ET ACTIVITÉS -
SE DIVERTIR À ALÈS

LES LIEUX INCONTOURNABLES

LA CATHÉDRALE SAINT JEAN-BAPTISTE
Monument emblématique de la ville d'Alès, accessible à tous. Visite guidée
tous les mardis à  15h, "3000 ans d'histoire en 1h" assurée par Thierry
Martin, organiste.

Pl. Saint-Jean, 30100 Alès
04 66 52 21 06

LE CRATÈRE
Théâtre et scène nationale. Certains spectacles sont proposés en
audiodescription en partenariat avec Accès Culture, certains sont
adaptés en LSF. Les salles sont accessibles aux PMR avec des places
dédiées. Spectacles adaptés aux personnes en situation de handicap
mental ou psychique. 

17 Rue Marcel Paul, 30100 Alès
04 66 43 35 76
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BIOSPHERA - CENTRE D'INTERPRÉTATION DES VALLÉES CÉVENOLES
Biosphéra est un lieu d'information et de sensibilisation pour une
compréhension du rapport Homme/Nature dans les vallées cévenoles.

Ouvert du mercredi au vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h. 

18 Rue Vincent Faita · 30480 Cendras 
04 66 07 39 25

PÔLE MÉCANIQUE ALÈS EN CÉVENNES
L’association Planète Handisport propose de vous faire vivre ou revivre les
sensations à moto, grâce à un deux roues qui s’adapte à votre situation !

De septembre à juin : ouvert de 14h à 17h, fermeture le lundi.
En juillet et août : ouvert tous les jours de 10h à 12h et 14h à 18h.

PLANÈTE HANDISPORT (PHS) 
14 Route de Sauve – 30730 – Parignargues 
06 81 22 61 92

PARC FLORAL DE LA PRAIRIE
Parc créée il y a plus d'un siècle avec une collection classée de plus de
1200 Camellias, dont certains centenaires. Site labellisé
Toursime&Handicap.

Du 1er novembre au 14 juin, tous les jours de 10h à 17h.
Du 15 juin au 31 octobre, tous les jours de 13h30 à 17h.

2396 chemin des sports - 30100 Alès
06 42 74 30 13

MUSÉE DU SCRIBE
Le musée du scribe est titulaire de tous les agréments pour l’accueil de
personnes en situation d’handicap. Tarif réduit à tout visiteur handicapé
ainsi qu’à la personne qui l’accompagne avec audioguide gratuitement.

Du mardi au samedi de 14h à 18h30.

42 Rue du Clocher, 30380 Saint-Christol-lès-Alès
04 66 60 88 10

LA BAMBOUSERAIE EN CÉVENNES
Un site reconnu Plus beau jardin de France et classé aux titres des
Monuments Historiques, adapté à toute type de handicap. Labellisé
Tourisme&Handicap depuis 2004.

Handicap auditif: boucle magnétique à disposition, panneaux explicatifs
tout au long du parcours, un document de visite spécifique sera proposé
gratuitement à l’accueil.

Handicap visuel: un plan tactilo-visuel est disponible à gauche du portail
d’entrée côté rue puis des bandes de guidages vous conduisent jusqu’à la
billetterie et la bamboutique. Chiens d’aveugle bienvenus.

Handicap moteur: parcours accessible, chemin plat, faible pente. Prêt de
fauteuil roulant sur demande.

Ouvert tous les jours de mi février à mi novembre.
552 route de Montsauve - 30140 Générargues
04 66 61 70 47

LES LIEUX INCONTOURNABLES AUTOUR D'ALÈS
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RESTAURANTS -
MANGER À ALÈS

BRASSERIE LA ROTONDE
Brasserie chaleureuse et conviviale. La cuisine est faite
de produits frais et de saison. La carte et les menus
sont abordables. Vous pouvez vous installer sur la
terrasse à l'ombre des platanes.

Tarifs: à la carte, de 5 à 20 €
Ouvert toute l'année, du lundi au samedi.
4 Boulevard Louis Blanc · 30100 Alès - 06 79 50 58 55

LE JARDIN CÉVENOL 
Retrouvez des compositions généreuses et économiques.
Des salades fraîches et omelettes savoureuses. 

Tarifs: menu adulte à 14 €
Ouvert les lundis, mardis, jeudis, vendredis et samedis
18 Place des Martyrs de la Résistance · 30100 Alès
04 66 52 39 94

CRÊPERIE ALEXANDRE
Crêpes salées et sucrées, plats du jour 2 fois par
semaine (mardi et jeudi), salades, croquemonsieur et
burgers maison.

Tarifs à la carte : de 4,50 à 9,50 €
Ouvert toute l'année, du lundi au samedi.
23 place Henri Barbusse · 30100 Alès - 06 79 50 58 55

EPICES ET TOUT
Cuisine faite de produits frais et locaux à découvrir au
gré des cartes de saison. Repas sans lactose, sans
gluten ou végétarien possibles.

Tarifs à la carte : de 11 à 26 €
Ouvert toute l'année, du lundi au samedi. Fermé le
mercredi soir, samedi midi,.
15 avenue Carnot · 30100 Alès - 04 66 52 43 79

LA CUISINE
Restauration traditionnelle raffinée, produits frais et de
saison. Un menu différent par semaine le midi. Accès
adapté pour les poussettes ou les PMR. 

Tarif: menu adulte de 23 à 28 €
Ouvert du mardi au samedi
15, Boulevard Louis Blanc · 30100 Alès - 04 66 38 16 71 

L'ASSIETTE ALÉSIENNE
Cuisine cévenole artisanale avec des spécialités du chef
comme les ravioles aux St Jacques ou la tête de veau au
foie gras.

Tarif: à la carte de 17 à 28 €
Ouvert du lundi au samedi.
6 rue Mandajors · 30100 Alès - 04 66 52 65 48

LA TABLE D'ANGÉLIQUE
Cuisine traditionnelle et de saison. Terrasse ombragée
située sur une belle et grande place au calme.

Ouvert le midi du lundi au samedi et les vendredis et
samedis soirs.
Tarifs menu adulte : 18 €
6 place de l'Abbaye · 30100 Alès - 04 66 52 49 90

L' ARTISTE
Cuisine traditionnelle élaborée à partir de produits frais. 
Réservation conseillée.

Tarifs: menu adulte à partir de 12 € 
Ouvert toute l'année du lundi au samedi.
20 rue de Brésis · 30100 Alès - 04 66 54 49 45
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LE RABELAIS
Cuisine créative, atypique et artisanale avec le respect
des produits de saison. Menus, salades, burgers, tapas.

Tarifs: Menu adulte à 31 €
Ouvert du lundi au vendredi.
13 Place Henri Barbusse · 30100 Alès - 04 66 52 70 84

LE TROQUET DU RICHE
Venez vous plonger dans les années folles 1920-1929,
en dégustant une cuisine traditionnelle et entièrement
faite maison avec des produits frais.

Tarifs à la carte : de 15,90 à 19,90 €
Ouvert du lundi au samedi, fermé le mercredi et le
dimanche.
44 Place Pierre Sémard · 30100 Alès - 04 66 43 51 04

MICCA NOME RESTAURANT
Cuisine traditionnelle Corse (charcuteries artisanales,
fromages fermiers, mets végétariens, bières et vins
Corse. 

Tarifs: à la carte de 8 à 22 €
Ouvert tous les jours
6 bis rue Mandajors · 30100 Alès - 04 30 38 67 53

LE BELLAGIO
Cuisine italienne chaleureuse et familiale.

Tarifs: à  la carte de 9,50 à 24 €
Ouvert tous les jours.
23 Place Henri Barbusse · 30100 Alès - 04 66 52 99 59

LE VERRE À SOI
Plats régionaux variés et salades. Espace extérieur
accueillant, la terrasse chauffée et les espaces intérieurs
climatisés. Parking gratuit. Accès facile pour poussettes
et PMR

Tarifs: à la carte 18 à 25 €
Ouvert du lundi au samedi. Fermé le lundi soir mardi soir,
dimanche.
10 place de la Libération · 30100 Alès - 04 66 61 21 65

URBAN PARC
Une ancienne usine transformée en parc de loisirs en
plein centre d'Alès. 1000m2 d'activités à partir de 3 ans.
Bistrot-Galerie : cuisine maison, locale, bio.
Site accessible en autonomie en fauteuil roulant.

17 Rue Marcel Paul, 30100 Alès
04 66 43 35 76
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HÔTEL CAMPANILE ALÈS
Literie de qualité, d'une salle de bains privative avec douche ou baignoire,
d'une TV écran plat, d'un espace bureau et rangement, du wifi gratuit. Les
chambres sont doubles, à lits jumeaux et certaines sont accessibles aux
personnes à mobilité réduite.

Tarifs: contacter l'établissement
Ouvert toute l'année
Place des Martyrs de la Résistance · 30100 Alès
04 11 94 00 77

HÔTEL IBIS ALÈS
Hôtel économique convivial, ouvert à tous. Comptoir adapté, accès avec
rampe jusqu'à l'ascenseur, 3 chambres normées PMR disponibles. Contacter
l'étbalissement à l'avance pour réserver une chambre.

Tarifs: contacter l'établissement
Ouvert toute l'année
18  rue Edgard Quinet· 30100 Alès
04 66 52 27 07

HÔTEL B&B HOTEL ALÈS PÔLE MÉCANIQUE
Hôtel situé à l'entrée d'Alès en descendant des Cévennes, disposant d'une
chambre 4 personnes avec accès handicapé et aménagements nécessaires.

Tarifs: contacter l'établissement
Ouvert toute l'année
Chemin Rural Valat de Fontanes , 30520 Saint-Martin-de-Valgalgues
08 92 68 28 42

HÔTEL L'ESCALE
Hôtel situé dans la zone industrielle d'Alès avec un bon rapport qualité/prix.
Chambres avec accès PMR à disposition

Tarifs: contacter l'établissement
Ouvert toute l'année
5 rue André Malraux, 30100 Alès
04 66 86 49 49

HÉBERGEMENTS -
DORMIR À ALÈS
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HÔTEL DE COMMUNAUTÉ - ALÈS AGGLOMÉRATION
Services disponibles sur place: Assainissement collectif/non collectif (SPANC), service voirie (déménagement,
travaux, …), sacs jaunes du tri sélectif

Ouverture : du lundi au vendredi de 8h15 à 12h15 et de 13h30 à 17h30
Adresse: Bâtiment ATOME, 2 rue Michelet, BP 60249, 30105 Alès Cedex
Tél. : 04 66 78 89 00

HÔTEL DE VILLE D'ALÈS
Services disponibles sur place: Cabinet du maire, bureaux des adjoints et élus, direction générale, direction
des ressources humaines.

Ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h15 et de 13h30 à 17h30
Adresse: Place de l’Hôtel de Ville, 30100 Alès
Tél. : 04 66 56 11 00 (standard) ou 04 66 56 10 47 (accueil)

MAIRIE PRIM (PÔLE DE RESSOURCES D’INFORMATIONS MULTISERVICES)
Services disponibles sur place: État-Civil, Petite Enfance (crèches), Élections, Carte nationale d’identité et
passeports, Urbanisme, OPAH (amélioration de l’habitat), Culture, Sports, Festivités

Ouverture : les lundis, mardis, jeudis et vendredis de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h, les mercredis de 8h à 17h30.
Adresse: 11 Rue Michelet, 30100 Alès
Tél. : 04 66 56 11 00

OFFICE DE TOURISME CÉVENNES TOURISME - BUREAU D'ALÈS
Services disponibles sur place: informations touristiques, plan de ville, visites guidées,...

Ouverture : D'octobre à avril du lundi au vendredi de 10h à 12h00 et de 14h à 17h00 ; de avril à juillet (+ septembre)
de 9h30 à 12h30 et de 14h à 17h30; en juillet et  août du lundi au samedi de 9h30 à 13h et de 14h à 18h et le
dimanche de 9h à 13h. 
Adresse: Place de l’Hôtel de Ville, 30100 Alès
Tél. : 04 66 52 32 15

SERVICE PUBLIC
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LA POSTE - D'ALÈS
Service postal et bancaire. Rampe d'accès PMR.

Ouverture : du lundi au vendredi de 8h45 à 17h30 et le samedi de 9h à 12h.
Adresse: 5 avenue du Général de Gaulle, 30100 Alès
Tél. : 0 800 00 36 31

COMMISSARIAT DE POLICE
Le commissariat de police est à votre disposition jour et nuit en cas d’urgence.
 Rampe d'accès PMR.

Ouverture : 7j/7, 24h/24
Adresse: 1 rue Saint Sébastien, 30100 ALÈS
Tél. : 04 66 78 14 22

MÉDIATHÈQUE ALPHONSE DAUDET
Lieu de culture, de découverte et d’échanges autour du livre, de l’image et du son.

Ouverture : du mardi au vendredi de 9h à 17h et le samedi de 9h à 12h30.
Adresse: 24 Rue Edgard Quinet, 30100 Alès30100 Alès
Tél. : 04 66 91 20 30

POLICE MUNICIPALE
A contacter en cas de problème et si vous avez perdu ou trouvé un objet (clé, papiers,
bijoux, etc.) dans un lieu public à Alès.

Ouverture : du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h 30 à 17h
Adresse: 1 rue Albert Ier, 30100 alès
Tél. : 04 66 56 11 48
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TOILETTES
PUBLIQUES

WC PUBLIC
 13 boulevard Talabot, 30100 Alès

WC PUBLIC
10 place de l'hôtel de ville, 30100 Alès
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SANTÉ
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CENTRE OPHTALMOLOGIQUE D'ALÈS
Traitement et suivi des pathologies oculaires.

Ouverture : Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h30
Adresse: 45 Av. Carnot, 30100 Alès
Tél. : 04 66 78 20 23

MAISON MÉDICALE DE GARDE
La maison médicale prend le relais de la médecine de ville. Accessible soir, week-end et jours fériés. 

Ouverture : Du lundi au vendredi de 20h à minuit et le week-end de 8h à minuit.
Adresse: Avenue du Dr Jean Goubert, 30100 Alès
Tél. : 0 826 20 73 30

CLINIQUE BONNEFON
Service d'urgence de 7h à 21h. Possibilité de consulter des médecins spécialistes.

Ouverture : Du lundi au vendredi de 20h à minuit et le week-end de 8h à minuit.
Adresse: 45 Av. Carnot, 30100 Alès
Tél. : 04 66 78 33 33

CENTRE HOSPITALIER ALÈS CÉVENNES (CHAC)
Prise en charge des urgences lourdes et légères. 

Ouverture : 7j/7, 24h24
Adresse: Avenue du Dr Jean Goubert, 30100 Alès
Tél. : 04 66 78 33 33

https://www.google.com/search?q=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&oq=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&aqs=chrome..69i57j0i512j0i22i30l2j0i10i22i30j0i22i30l4.4164j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=urgence+clinique+bonnefon&ei=inulZL7eFemekdUPjv68yA8&ved=0ahUKEwi-y8-C4ff_AhVpT6QEHQ4_D_kQ4dUDCBA&uact=5&oq=urgence+clinique+bonnefon&gs_lcp=Cgxnd3Mtd2l6LXNlcnAQAzILCC4QgAQQxwEQrwEyAggmOgsILhCABBCxAxCDAToLCAAQgAQQsQMQgwE6EQguEIAEELEDEIMBEMcBENEDOgUIABCABDoFCC4QgAQ6CwguEIoFELEDEIMBOhkILhCABBCxAxCDARCXBRDcBBDeBBDgBBgBOgcIABCKBRBDOg0ILhCKBRDHARCvARBDOg0ILhCvARDHARCKBRBDOg0IABCKBRCxAxDJAxBDOgsIABCKBRCSAxC4BDoICAAQigUQkgM6CwguEK8BEMcBEIAEOgYIABAWEB46DQguEA0QgAQQxwEQrwFKBAhBGABQAFiXGGCaG2gBcAB4AIABngGIAccWkgEFMTUuMTGYAQCgAQHAAQHaAQYIARABGBQ&sclient=gws-wiz-serp#
https://www.google.com/search?q=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&oq=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&aqs=chrome..69i57j0i512j0i22i30l2j0i10i22i30j0i22i30l4.4164j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
https://www.google.com/search?q=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&oq=H%C3%B4pital+d%27Al%C3%A8s&aqs=chrome..69i57j0i512j0i22i30l2j0i10i22i30j0i22i30l4.4164j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8#
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CÉVENNES TOURISME
Ancien théâtre des Cordeliers - Place de l'Hôtel de ville

04.66.52.32.15
contact@cevennes-tourisme.fr


