
TENDANCES ET
STRATÉGIES

10

POUR PERFORMER SUR 
FACEBOOK ET INSTAGRAM



Rappel - Définir sa stratégie

Les éléments clés pour créer sa stratégie
de contenu. 

10 stratégies selon les tendances 

Intelligence artificielle, collaborations,
influence, call to action, algorithme...

Les dernières fonctionnalités

Nouveautés sur Facebook et Instagram.



RAPPEL

DÉFINIR SA STRATÉGIE



L’objectif

🎯 Voici une liste des principaux objectifs que vous pourriez avoir :

Inciter à l’achat.

Construire votre marque.

Accroître votre notoriété.

Créer ou développer une communauté.

Améliorer votre réputation en ligne.

Attirer du trafic vers votre site Web.

Identifier des prospects.

Bâtir une communauté engagée,

Faire de la veille sur le marché, vos concurrents,
les habitudes de consommation.

Avoir un meilleur servie client, plus rapide.

Conseiller votre communauté.

Attirer de nouvelles recrues dans vos équipes.



La cible

Emploi

Age

Localisation

Statut

Enfant

Revenus moyens

Infirmière

Nîmes

35

Couple

Non

30 000 € / an

Centres d’intérêts Nature, yoga, rando, 
ressourcement

Julie

Faire preuve d’empathie



La cible



La thématisation
Fixer le nombre de publications par semaine.

Utiliser la règle des 80/20 : 

Contenus viraux

Obj cognitif Obj affectif Obj conatif

Contenus engageants Contenus promotionnels

Attirer plus d’abonnés

Gagner en notoriété

Fidélister

Faire aimer son activité

Conversion

Action d’achat

Belles photos  
Vidéos tendances 

et dynamiques  

Histoire de
l’établissement, 

les coulisses, jouer sur
l’humour, s’intéresser à

son public

 Contenu direct sur
l’offre, avantages,

particularités, ce qui
rend l’offre unique, 

jeu concours 

80% 20%

Idées à la volée
Se présenter
Une anecdote
Les coulisses
Présenter un produit/service
Donner un conseil
Montrer un projet en cours
Partager un témoignage
Une citation
Une infographie
Merci 500 abonnés
Un concours
Avant/après
Bilan du mois
Une problématique avec un client



Le ton éditorial



La base pour commencer

Soigner son profil Utiliser les contenus à la une



10 STRATÉGIES
POUR PERFORMER SUR LES RÉSEAUX
SELON LES DERNIÈRES TENDANCES



1

COMPRENDRE L’ALGORITHME



1

Julie
Utilisatrice d’Instagram et

Facebook

André et Marion
Créateurs de contenu

COMPRENDRE L’ALGORITHME

Intérêts

Passions

Profil

Contenus



1

Il teste la publication sur un échantillon d’abonnés

Il classe la publication

Temps passé sur la publication Intéractions (Enregistrement > Partage > Commentaire > Like)

COMPRENDRE L’ALGORITHME

ThématiqueFormat

Si votre contenu est intéressant Si votre contenu n’est pas intéressant

Qualité

Il analyse le créateur

Engagement Réguralité

Il montrera le contenu à d’autres internautes Il laissera le contenu dans l’oubli

Jour et heure de publication

Fidélisation/intéraction avec la communautéRéactif
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L’AUTHENTICITÉ, LA TRANSPARENCE, LE VRAI

Proximité

Coulisses

Storytelling

Spontanéité

Personnifier

TAP TO RENOVATE

CLEANING WITH ME
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Call to action

Une question ou une
affirmation qui appelle vos

abonnés à interagir
(commenter, liker...)

Un bouton dans une story
qui pousse à cliquer

Sondages, quiz et FAQ

Faire participer sa
communauté par le vote

sur des sujets variés (déco
d’intérieure, cuisine...).

Permettre à ses abonnés
de poser des questions et y

répondre collectivement.

Commentaires

Liker et répondre 
au maximum aux

commentaires

CRÉER DU LIEN AVEC SA COMMUNAUTÉ

LUMINAIRE 1

LUMINAIRE 2
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L’IMPORTANCE DU SERVICE CLIENT

Rapidité

Personnalisation

Repartager

Faire savoir 
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LES FORMATS
qui performent

Le format carrousel est le plus
engageant en France. (car l'algorithme
se base sur le temps que les internautes
passent sur votre post / les interactions)

Le format reel est celui qui augmente le
plus votre visibilité. Il reste plus
longtemps visible sur la plateforme.

Réel

Carrousel Photo unique
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LES FORMATS
qui performent

L’album est le format le plus
engageant sur Facebook, suivi
de la photo unique.

Le lien, le statut ou le texte
fonctionnent moins. 

Varier
 les formats

Photo unique Album Lien

Vidéo, statut, texte



LES FORMATS
5

Snack content

8s
Temps d’attention moyen

d’un internaute en 2022
(contre 12s en 2020)
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LES FORMATS
Snack content - mèmes - potentiel viral de partage
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LES FORMATS
Comment se faire enregistrer ?

L’abonné doit se sentir concerné ou doit vouloir reproduire le contenu chez lui

Recettes cuisine Astuces et conseils Les citations



PAUSE
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LES COLLABORATIONS

Visibilité

Likes

Partages

Commentaires

Fierdusud - 60k abonnés
Reel en collaboration : 26 k de vues
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L’INFLUENCE

Rendez-vous 
mardi 05 décembre
“Travailler avec des
influenceurs - spécial
petit budget”

Visibilité

Vente

Abonnés

Contenus

Comment les sélectionner ? Comment les aborder ? Outils et astuces.
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LES PUBLICITÉS VS BOOSTS

Ciblage

Conversion

Stratégie

Analyse
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LE TOURISME RESPONSABLE

77%
des Français déclarent

vouloir voyager de manière
plus durable au cours des 12

prochains mois
Etude Booking 2023

Voyage en train, favoriser l’économie locale, recherche d’authenticité
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LE TOURISME RESPONSABLE
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L’INTELLIGENCE ARTIFICIELLE

Rendez-vous 
lundi 04 décembre
“Que peut apporter l’IA au
secteur du tourisme ? 

Résultats :

Gain de temps

Plus de créativité 

Hashtags plus pertinents

Augmentation du
taux de couverture

Les Hashtags

AHREFS

TagsFinder

Instagram



TESTER, VARIER, ÊTRE RÉGULIER, ÊTRE RÉACTIF

BONUS

LES CLÉS DES RÉSEAUX SOCIAUX :

Oser Formats

Sujets
Nombre de publications

Stories quotidiennesInnover
Répondre rapidement 

Ajuster son contenu



L’ACTU DES RÉSEAUX
FACEBOOK ET INSTAGRAM 

DE CES DERNIERS MOIS



Identifier des comptes sur une story déjà existante



Collaborer avec 5 comptes sur une même publication



Avoir plusieurs liens sur un profil Instagram



Ajouter une étiquette aux messages Instagram pour les classer



Créer une publication en plusieurs langues



Réorganisation des stickers story



Ajouter un bouton vers messenger dans une publication Facebook



TENDANCES ET
STRATÉGIES
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MERCI A TOUS


