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QUELQUES TENDANCES ET 
ACTUALITÉS



Qui entre Airbnb et Booking a fait le plus gros 
CA annuel sur 2022 ?



Quel est le pourcentage de recherches 
effectuées via un mobile ?



Quelle serait la part des réservations directes 
des hôtels européens en 2023 ?



CARTOGRAPHIER UNE STRATÉGIE 
WEBMARKETING ADAPTÉE



REPARTIR DU CONTEXTE

Produit

Clients

Concurrence

Budget

Temps

Compétences

Objectifs



Mettre à plat son contexte

PRODUIT
1 gite de 5 chambres + 5 salles de bain

Moyen de gamme +++

Dunkerque proche plage 

CLIENTS
Familles

Cousinades

Groupes d’amis

Business

EVJF/EVJG

CONCURRENCE
Villa perroy

Au bon repos

Namaste

Buissonniere

Colline et belle rade

BUDGET
Investissement tous les 5 ans : Entre 1 000 

€ et 3 000 €

Annuel : 1 000 € soit < 3 %

TEMPS
Peut mobiliser entre ½ demi-

journée/semaine

Sinon > 50 heures pour le reste ! 

Autres appartements en gestion sur 
Dunkerque

COMPÉTENCES

Bonne capacité rédactionnelle

A gagner en aisance sur les réseaux 
sociaux

OBJECTIFS

60 000 € CA / an

220 nuits / an
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TOUR D’HORIZON DES 
PRINCIPALES OTAS 



PRIVILÉGIEZ TOUJOURS VOTRE SITE À L’OTA



AGENCES DE 
VOYAGE EN LIGNE

DÉFINIR SES PARTENAIRES DE COMMERCIALISATION



BOOKING.COM



💳
Booking
Sponsored
Benefit

BOOKING.COM



L’accélérateur 
de visibilité

Autres 
programmes 
Booking

BOOKING.COM



AIRBNB



AIRBNB

La concurrence est toujours plus forte



AIRBNB DEVOILE PLUS DE 50 NOUVEAUTES POUR L’ÉTÉ 
2023

La catégorie Chambres



AIRBNB DEVOILE PLUS DE 50 NOUVEAUTES POUR L’ÉTÉ 
2023

Le passeport hôte



AIRBNB DEVOILE PLUS DE 50 NOUVEAUTES POUR L’ÉTÉ 
2023

Et bien d’autres…

Outils de tarification 
Comparer des logements 

similaires
 Instructions de départ 

intégrées
…



AIRBNB

Créer l’annonce parfaite



AIRBNB

Créer l’annonce parfaite



AIRBNB

Créer l’annonce parfaite

Une commission à 3 % ou 15 % ?

Faut-il utiliser la tarification intelligente ?



EXPEDIA



Leboncoin



Gites de France



MISER SUR LA QUALITE 
PLUTÔT QUE LA QUANTITE

POINT IMPORTANT



EVALUER

UNE
DIVERSIFICATION
MAITRISEE

DES

OTAs

💶



MISER SUR 
LA 
QUALITE 
PLUTOT 
QUE LA 
QUANTITE

💚



SAISIR DES OPPORTUNITÉS SUR LES 
METASEARCH



LES METASEARCH

Les voyageurs comparent 
les tarifs de différents sites 

de réservation

La réservation est 
faite sur votre 

moteur de 
réservation

Ou la réservation 
est faite sur vos 

OTAs partenaires

Le but : faire apparaître votre site officiel avant les 
OTAs pour déclencher des ventes en direct !



GOOGLE HOTEL ADS

3 modèles différents : 

• Modèle CPC : Coût par clic, vous fixez une 
enchère fixe par nuit ou un pourcentage du 
prix de votre chambre

• Modèle CPA : Coût par Acquisition, vous 
définissez un montant de commission  
auprès de Google et l’algorithme ajuste 
automatiquement votre position en 
fonction de votre commission

• Modèle Free Booking Links



TRIPADVISOR

Avantage business



TRIPADVISOR

Trip Connect



TRIPADVISOR

Résultats sponsorisés



ETABLIR SON PLAN D’ACTIONS 
MARKETING



ETABLIR SON RÉTROPLANNING

Exploitant en activité
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